
Zuhause lernen:

Sie erhalten Ihre Unterlagen in gedruckter Form 
direkt nach Hause und können zusätzlich mit 
dem Online-Studienportal von überall auf Ihre 
Materialien zugreifen. Ihre Login-Daten erhalten 
Sie von uns einfach und bequem per E-Mail.

Kontaktdaten:

Telefon: 02947 9898-710
Fax:         02947 9898-719
E-Mail: info@dfi-bildung.de

Deutsches Ferninstitut für Bildung, 
Pädagogik und Sozialmanagement
Belecker Str. 24a
59609 Anröchte

www.dfi-bildung.de

Bürozeiten
Montag - Donnerstag 08:00 - 16:00 
Freitags 08:00 - 14:00 

Qualitätsmanagement

Das Qualitätsmanagement ist für viele das 
„Schreckgespenst“ in der Einrichtung. Die immer 
neuen Anforderungen, die gestellt werden, der 
Aufbau von Prozessbeschreibungen und die 
Dokumentationsarbeit, die während und für eine 
QM-Qualifizierung gemeistert werden muss, 
stellt viele Einrichtungen vor eine große 
Herausforderung.
Erfahren Sie in diesem Fernkurs, welchen 
direkten und indirekten Nutzen eine 
Qualifizierung für Ihre Einrichtung hat, wie der 
Qualitätsbegriff definiert wird und welche 
Rahmenbedingungen für eine Qualifizierung 
erfüllt werden müssen.

Voraussetzungen:

Eine Teilnahme ist grundsätzlich ohne 
Vorbildungsvoraussetzungen möglich. 
Für eine berufsbildende Weiterbildung 
empfehlen wir eine abgeschlossene Ausbildung 
im pädagogisch-sozialen Bereich.

Beginn/ Start: Jederzeit möglich
Anmeldung unter info@dfi-bildung.de oder www.dfi-bildung.de

Dauer: 1 Monat (Inhaltlich vergleichbar mit einem 2-tägigen Seminar!)

Preis : 149,00 € inkl. MwSt.

Abschluss: Nach der erfolgreichen Absolvierung Ihrer Prüfung erhalten Sie 
von uns das hochwertige DFI-Zertifikat mit einer detaillierten 
Auflistung der inhaltlichen Schwerpunkte.

ZFU: Zulassungsnr. 7327718c

Inhalte:

• Geschichtliche Entwicklung 
• Einführung und rechtliche Grundlagen 
• Abgrenzung zur Konzeption 
• Methoden zur Qualitätsentwicklung, -

sicherung und -messung 
• Klärung von Verfahrensweisen 
• Zielsetzung und Kontrolle


